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25 ป� ผู้ตรวจการแผ่นดิน จัดสัมมนาใหญ่ ยํ�าบทบาทที�พึ�งของประชาชน
24 – 25 เมษายนนี�

สํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกําหนดจัดงานสัมมนาวิชาการ เนื�องในโอกาสวันคล้ายวันสถาปนาสํานักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน ครบรอบ 25 ป� ระหว่างวันที� 24 – 25 เมษายน 2568 เวลา 08.00 – 16.30 น. ณ ห้อง
วายุภักษ์ 3 – 4 ชั�น 4 โรงแรมเซ็นทารา ไลฟ� ศูนย์ราชการและคอนเวนชันเซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ

(https://social-
plugins.line.me/lineit/share?

url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4

(https://www.dailynews.co.th)

24 เม.ย. 2025 

https://www.dailynews.co.th/news/
https://www.dailynews.co.th/news/news_group/pr-news/
https://www.dailynews.co.th/news/news_group/pr-news/
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4635858%2F
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4635858%2F
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4635858%2F
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4635858%2F
https://social-plugins.line.me/lineit/share?url=https%3A%2F%2Fwww.dailynews.co.th%2Fnews%2F4635858%2F
https://www.dailynews.co.th/
https://www.dailynews.co.th/
https://www.dailynews.co.th/
https://www.dailynews.co.th/
https://www.dailynews.co.th/


“ผู้ตรวจการแผ่นดิน” เป�นองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ มีหน้าที�และอํานาจที�สําคัญ คือ การแก้ไข

ป�ญหาความเดือดร้อนหรือความไม่เป�นธรรมของประชาชน อันเนื�องมาจากการปฏิบัติของหน่วยงาน

ของรัฐหรือเจ้าหน้าที�ของรัฐที�ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป�นธรรมแก่ประชาชน ใน 3 กรณี 

คือ

1) กฎหมาย กฎ ข้อบังคับ ระเบียบ หรือคําสั�ง หรือขั�นตอนการปฏิบัติงานใด ๆ ของหน่วยงานของรัฐ 

ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป�นธรรมแก่ประชาชน หรือเป�นภาระแก่ประชาชนโดยไม่

จําเป�น หรือเกินสมควรแก่เหตุ

2) การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หรือปฏิบัตินอกเหนือหน้าที�และอํานาจตามกฎหมายของหน่วยงานของ

รัฐหรือเจ้าหน้าที�ของรัฐ

3) การที�หน่วยงานของรัฐยังมิได้ปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วนตามหมวด 5 หน้าที�ของรัฐ ของรัฐธรรมนูญ

วันที� 12 เมษายน 2543 เป�นวันสถาปนาสาํนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน จวบจนถึงป�จจุบันเป�นเวลา

กว่า 25 ป� ที�ผู้ตรวจการแผ่นดินมุ่งมั�นปฏิบัติหน้าที�อย่างโปร่งใส เป�ดเผยตรวจสอบได้ ยึดประชาชน

เป�นศูนย์กลาง มีขีดสมรรถนะสูง ทันสมัย และเป�นองค์กรให้ข้อเสนอแนะเพื�อให้การปฏิบัติหน้าที�ของ

หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที�ของรัฐเป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความสําคัญกับการแก้ไข

ความเดือดร้อนของประชาชนทั�งเชิงรับ ซึ�งเป�นความเดือดร้อนรายกรณี และเชิงรุกซึ�งมุ่งเน้นที�จะ

แก้ไขความเดือดร้อนทั�งระบบที�ส่งผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้างหรือเพื�อประโยชน์ต่อสาธารณะ 

โดยการเสริมสร้างการทํางานร่วมกับทุกภาคส่วน และได้รับความร่วมมือ การสนับสนุนจากบุคคล 

หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง และภาคีเครือข่าย ทั�งภายในประเทศและต่างประเทศ ด้วยความเป�น

กัลยาณมิตรที�ดีต่อกันเพื�อประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน



จากการดําเนินงานกว่า 25 ป� สถิติเรื�องร้องเรียนตั�งแต่ก่อตั�งในป� 2543 จนถึงป�จจุบัน (เดือนมีนาคม 

2568) ผู้ตรวจการแผ่นดินแก้ไขป�ญหาให้กับพี�น้องประชาชนแล้วเสร็จรวม 61,725 เรื�อง คิดเป�นร้อย

ละ 95.53 จากทั�งหมด 64,612 เรื�อง เหลืออยู่ระหว่างดําเนินการ 2,887 เรื�อง โดยประเด็นที�ถูกร้อง

เรียนมากที�สุด 3 อันดับแรก คือ 1. การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�ตํารวจเกี�ยวกับการทําสํานวนการ

สอบสวน 2. การปฏิบัติหน้าที�หรือการให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น (อปท.) 

และ 3.การร้องเรียนการบริหารงานการให้บริการของหน่วยงานรัฐอื�น ๆ ซึ�งนอกเหนือจากการแก้ไข

ป�ญหาเรื�องร้องเรียนรายกรณีที�เป�นความเดือดร้อนเฉพาะหน้าแล้ว ผู้ตรวจการแผ่นดินได้ดําเนินการ

แก้ไขความเดือดร้อนหรือความไม่เป�นธรรมที�ส่งผลกระทบในวงกว้างหลากหลายกรณี ทั�งในด้านการ

แก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที�เกี�ยวกับกระบวนการยุติธรรมและคุ้มครองสิทธิของ

ประชาชน อาทิ การแก้ไขป�ญหาความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ ยกเลิกและแก้ไขเพิ�มเติมหลักเกณฑ์และ

วิธีกํารจัดเก็บภาษี คู่สมรสแยกยื�นภาษีได้โดยให้สิทธิในการเลือกยื�นชําระภาษีรวมกันหรือแยกจากคู่

สมรสได้, การแก้ไขป�ญหาการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป�นธรรมเพราะเหตุแห่งความแตกต่างเรื�องเพศ ที�ให้

สิทธิภรรยาฟ�องเรียกค่าทดแทนได้เฉพาะจาก “หญิงอื�น” เท่านั�น โดยแก้ไขให้สามารถฟ�องทุกเพศได้

อย่างเท่าเทียม, การแก้ไขป�ญหากรณีไม่ขยายเขตจําหน่ายไฟฟ�าที�ประชาชนได้รับความเดือดร้อนกว่า 

50 ป�, โครงการเพิ�มทักษะอาชีพแก่นักเรียนที�ไม่ได้เรียนต่อหลังจากจบการศึกษา ภาคบังคับ และการ

แก้ไขป�ญหาระบบส่งต่อผู้ป�วยในโครงการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (บัตรทอง) เป�นต้น



ในป�นี� สาํนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกําหนดจัดงานสัมมนาวิชาการ เนื�องในโอกาสวันคล้ายวันสถาปนา

สาํนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ครบรอบ 25 ป� ระหว่างวันที� 24 – 25 เมษายน 2568 เวลา 08.00 – 

16.30 น. ณ ห้องวายุภักษ์ 3 – 4 ชั�น 4 โรงแรมเซ็นทารา ไลฟ� ศูนย์ราชการและคอนเวนชันเซ็นเตอร์ 

แจ้งวัฒนะ โดยภายในงานสัมมนาทั�ง 2 วัน ยังจัดให้มีบริการปรึกษาข้อกฎหมายและรับเรื�องร้องเรียน 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ตลอดงานด้วย



วันที� 24 เมษายน 2568 การเป�ดการสัมมนาและการบรรยาย หัวข้อ “25 ป� ผู้ตรวจการแผ่นดิน : ก้าว

ต่อไปในการเป�นที�พึ�งของประชาชนที�ได้รับความเดือดร้อนหรือความไม่เป�นธรรม” โดย นายสมศักดิ� 

สุวรรณสุจริต ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน จากนั�นเป�นเวทีแสดงข้อคิดเห็นและเสนอแนะเกี�ยวกับ

บทบาท หน้าที� และอํานาจ ของผู้ตรวจการแผ่นดิน จากผู้ทรงคุณวุฒิ อาทิ ศาสตราจารย์ ดร. สมคิด 

เลิศไพฑูรย์ ศาสตราจารย์ประจําภาควิชากฎหมายมหาชน และภาควิชานิติศึกษาทางสังคม

ประวัติศาสตร์และปรัชญาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ศาสตราจารย์ ดร. ศุภสวัสดิ�

ชัชวาลย์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ศาสตราจารย์ ดร. อุดม รัฐอมฤต ตุลาการศาล

รัฐธรรมนูญ และ ดร. ป�ญญา อุดชาชน ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ



วันที� 25 เมษายน 2568 การบรรยายพิเศษ เรื�อง “ธรรมาภิบาลกับการดําเนินงานตามหน้าที�และ

อํานาจของผู้ตรวจการแผ่นดิน” และการเสวนา เรื�อง “ธรรมาภิบาลที�เข้มแข็ง : การแก้ไขความเดือด

ร้อนให้ประชา สู่การพัฒนาที�ยั�งยืน” จากผู้ทรงคุณวุฒิทั�งจากภาครัฐและภาคประชาสังคม และช่วง

บ่าย เป�นเวทีสัมมนานาชาติในหัวข้อ “Fostering Fairness in Society : The Ombudsman’s Role 

in Achieving SDG16”

จึงขอเชิญชวนผู้ที�สนใจติดตามรับชมการถ่ายทอดสดงานสัมมนาทั�ง 2 วัน ได้ที� Facebook และ 

YouTube ของสํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน เพียงพิมพ์ค้นหา “สํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน” 

นอกจากนี� สํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้จัดทําหนังสือ “25 ป� ผู้ตรวจการแผ่นดิน : เส้นทางแห่ง

ความเป�นธรรม” ซึ�งรวบรวมผลการดําเนินงานที�เป�นกรณีศึกษา 25 ป� 25 เรื�องร้องเรียนเด่น โดยทุก

ท่านสามารถค้นหาอ่านได้แล้วในรูปแบบ E-Book ทางหน้าเว็บไซต์ของสํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

www.ombudsman.go.th (http://www.ombudsman.go.th/)

http://www.ombudsman.go.th/
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อาจารยม์ธ.ชี�การเลื�อนเจรจาปัญหาภาษีไทย-สหรัฐ
เป็นโอกาส ‘ไทย’ ทบทวนขอ้เสนอ

นกัวชิาการธรรมศาสตร ์ชี� ไทยควรใชจ้งัหวะเลื�อนการเจรจาทรมัป์กลบัมาทบทวนขอ้แลกเปลี�ยนใหร้อบ
ดา้น และดผูลการตอ่รองของประเทศอื�นเพื�อนํามาเปรยีบเทยีบ เผย “ทมีเจรจา” ตอ้งรกัษาสมดลุ ไมเ่ดนิ
ตามสหรฐัมากเกนิ หลงัจนีประกาศทา่ทแีข็งกรา้ว แนะรฐับาลจรงิจงัปั�น ‘กาํลงัคนทกัษะสงู’ สรา้งความ
เชื�อม ั�นนกัลงทนุ

จากกรณีการเลื�อนนัดระหวา่งสหรัฐอเมรกิากบัคณะเจรจาเกี�ยวกบันโยบายดา้นเศรษฐกจิและการปรับขึ�นภาษีกบั
รัฐบาลสหรัฐ หรอื ทมีไทยแลนด ์ซึ�งม ีนายพชิยั ชณุหวชริ รองนายกรัฐมนตร ีและรัฐมนตรวีา่การกระทรวงการคลงั
(รมว.คลงั) เป็นหวัหนา้คณะทํางาน จากวนัที� 23 เม.ย. 2568 ออกไปอยา่งไมม่กํีาหนด

ผศ. ดร.เกยีรตอินันต ์ลว้นแกว้ อาจารยป์ระจําคณะเศรษฐศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์(มธ.) เปิดเผยวา่
แมว้า่สถานะและบทบาทของประเทศไทยจะตกอยูใ่นสภาวะที�เสยีเปรยีบและตอ้งเจ็บตวับนโตะ๊เจรจาอยา่งหลกี
เลี�ยงไมไ่ด ้ทวา่จากการเลื�อนการเจรจาออกไปในครั�งนี� ประเทศไทยควรใชจั้งหวะนี�กลบัมาทบทวนประเด็นขอ้
เสนอและขอ้แลกเปลี�ยนใหม้คีวามรอบดา้นมากยิ�งขึ�น รวมทั �งคอยสงัเกตผลการตอ่รองของประเทศอื�นๆ เพื�อเป็นตวั
แบบในการเปรยีบเทยีบ ซึ�งจะชว่ยเพิ�มความไดเ้ปรยีบใหก้บัประเทศไทย

ผศ. ดร.เกยีรตอินันต ์กลา่ววา่ หนา้ที�ของคณะทํางานไทยในการเจรจาคอืจะตอ้งรักษาสมดลุระหวา่งการยื�น
เงื�อนไขหรอืขอ้เสนอเพื�อทําใหส้หรัฐพงึพอใจ กบัการรักษาจดุยนืความเป็นกลางไมเ่ดนิตามสหรัฐมากเกนิไป เพื�อ
ป้องกนัไมใ่หเ้กดิรอยรา้วกบัประเทศจนี เพราะชว่งที�ผา่นมาจนีไดป้ระกาศที�จะตอบโตอ้ยา่งแข็งกรา้วตอ่ทกุประเทศ
ที�จะทําขอ้ตกลงทางการคา้กบัสหรัฐ และรว่มกนัจํากดัการคา้ประเทศจนี เพื�อแลกกบัการไดรั้บยกเวน้ภาษีจากสหรัฐ

22 เมษายน 2025
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ทั �งนี� แมว้า่ไทยจะตอ้งบาดเจ็บจากกรณีที�ตอ้งนําเขา้สนิคา้จากสหรัฐมากขึ�น แตโ่จทยท์ี�ตอ้งคํานงึคอืจะทําอยา่งไร
ไมใ่หข้อ้ตกลงมาทําลายรากฐานทางเศรษฐกจิของไทย เชน่ หากตอ้งนําเขา้สนิคา้การเกษตรมากขึ�น รัฐจะมี
มาตรการอยา่งไรในการดแูลเกษตรกรไทย หรอืหากตอ้งดําเนนิการสั�งซื�อยทุโธปกรณห์รอืเทคโนโลยทีางการทหาร
ของอเมรกิา กจ็ะตอ้งไมใ่ชเ่พยีงแคนํ่ามาใชใ้นทางสงครามเทา่นั�น แตต่อ้งนํามาตอ่ยอดเทคโนโลยใีนอตุสาหกรรม
อื�นๆ ไดด้ว้ย เชน่ อตุสาหกรรมยานยนต ์อตุสาหกรรมตอ่เรอื และอตุสาหกรรมการแปรปูตา่งๆ ฯลฯ

“ไทยอาจจะประสบกบัการบาดเจ็บระยะสั �น จากการที�ตอ้งนําเขา้สนิคา้สหรัฐเพิ�มมากขึ�น แตก่ไ็มใ่ชส่ ิ�งที�ควรกงัวล
มากจนเกนิไป เพราะถงึอยา่งไรสิ�งเหลา่นี�ยอ่มตอ้งเกดิขึ�นแน่ โจทยใ์หญค่อืเราจะทําอยา่งไรเพื�อใหเ้กดิกระบวนการ
ป้องกนัการบาดเจ็บระยะยาว สว่นตวัจงึมองวา่ไมค่วรแกไ้ขเพยีงแคก่ารลดเงื�อนไขการซื�อ-ขาย เป็นรายการสนิคา้ๆ
ซึ�งเป็นเพยีงการแกไ้ขปัญหาระยะสั �นเทา่นั�น แตป่ระเทศควรจะใชโ้อกาสนี�ในการแกไ้ขปัญหาระยะยาว โดยการเพิ�ม
ประสทิธภิาพในการผลติใหม้ากขึ�น ซึ�งจะชว่ยลดตน้ทนุโดยไมต่อ้งบาดเจ็บมากนัก” ผศ. ดร.เกยีรตอินันต ์กลา่ว

เมื�อถามถงึกรณีที�ประเทศไทยอาจจะกําลงัประสบกบัภาวะสญุญากาศทางดา้นการลงทนุ เนื�องจากนผูป้ระกอบการ
ตา่งชาตทิี�เคยยื�นขอรับการลงทนุจาก สํานักงานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ (BOI) อาจชะลอเพื�อรอดคูวาม
ชดัเจน หรอือาจตดัสนิใจยา้ยฐานการผลติไปยงัประเทศอื�น ผศ.ดร.เกยีรตอินันต ์กลา่ววา่ สว่นตวัเชื�อวา่ผูป้ระกอบ
การตา่งชาตไิดต้ดัสนิใจชะลอการลงทนุไปแลว้ตั �งแตท่ี�ทราบวา่ โดนัลด ์ทรัมป์ ประธานาธบิดสีหรัฐ ไดรั้บชยัชนะ
ในการเลอืกตั �ง และขณะนี�นักลงทนุกกํ็าลงัเกดิความไมเ่ชื�อมั�น

ฉะนั�นภาครัฐและผูท้ี�มสีว่นเกี�ยวขอ้งควรจะตอ้งหนักลบัมาแกปั้ญหาภายในประเทศ โดยเรื�องเดยีวที�จะทําใหแ้กไ้ข
ปัญหาไดค้อื เราตอ้งสรา้งกําลงัคนทกัษะสงู เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพในการผลติ เพราะแมต้อ่ไปกําแพงภาษีจะเพิ�ม
ขึ�น 30 – 40 เปอรเ์ซน็ต ์แตห่ากคนไทย 1 คน สามารถทํางานเทา่กบัคนปกตไิดถ้งึ 3 คน นั�นหมายความวา่ เรา
สามารถประหยดังบไปไดถ้งึ 1 ใน 3

“จากขอ้มลูตวัเลขที�เคยมกีารวจัิยเอาไว ้จะตอ้งมกีารยกระดบัแรงงานอยา่งนอ้ย 12 ลา้นคน ดงันั�น เมื�อไหรก่ต็ามที�
นักลงทนุมองเห็นวา่แรงงานของเรามคีณุภาพ มทีกัษะสงู มปีระสทิธภิาพจรงิๆ มนัจะเป็นปัจจัยสําคญัที�จะทําใหเ้ขา
ตดัสนิใจอยากจะลงทนุกบัเราในระยะยาว ฉะนั�นในระยะ 90 วนันี� หากเราออกตวัเพื�อแกปั้ญหาเรื�องนี�ไดเ้ร็ว มนั
ทําใหนั้กลงทนุเห็นวา่เรามวีสิยัทศัน ์แมว้า่มนัจะมคีวามเสี�ยงเรื�องกําแพงภาษี แตเ่ขากจ็ะรูส้กึวา่มนัยงัน่าลงทนุ ถา้
เราเอาแตก่งัวลเรื�องการเจรจาทางการคา้ ซึ�งเป็นการวิ�งตามแกไ้ขปัญหาระยะสั �น โดยไมคํ่านงึถงึการแกไ้ขปัญหา
ระยะยาว กจ็ะทําใหผู้ป้ระกอบการกงัวล เพราะเขากต็อ้งลงทนุอยูก่บัเราในระยะยาวเชน่กนั” ผศ.ดร.เกยีรตอินันต์
กลา่ว
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